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Regulamin korzystania z serwisu:
MOBILNE CENTRUM ABONENTOW mICA (,,Serwis”)

CANAL+ Cyfrowy Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie al. gen. W. Sikorskiego 9 (Operator

CYFRY+) udostepnia swoim Abonentom, nowy, przyjazny i prosty w obstudze ,Serwis”, ktéry

umozliwia im dostep, za posrednictwem telefonu komérkowego, do informacji zwigzanych z

zawartg przez Abonentéw Umowag o Abonament, , Umowg o Abonament CYFRA+ DSL,

Umowg o Abonament Multipakiet.

Dzieki ,Serwisowi” Abonent ma dostep do nastepujacych informacji oraz mozliwosé

wykonywania ponizszych operac;ji*:

a) sprawdzenie aktualnego salda,

b) sprawdzenie daty wplywu na indywidualne konto abonenckie dokonanych ostatnio
ptatnosci,

c) weryfikacja swoich danych teleadresowych,

d) branie udziatu w wybranych konkursach,

e) korzystanie z promociji.

* niektore z funkcji ,Serwisu” moga nie by¢ dostepne na niektérych modelach telefonow

~oerwis” nie jest dostepny dla Abonentéw regulujacych optaty z tytutu zawartej Umowy o

Abonament w systemie pre-paid.

Abonent, aby uzyska¢ dostep do ,Serwisu”, musi:

a) posiadac telefon komoérkowy z przegladarkg internetowa, poprawnie skonfigurowany do
obstugi INTERNET. Informacje na temat ustawienn INTERNET Abonent otrzyma w Biurze
Obstugi Klienta swojego operatora GSM lub na jego stronie internetowe;j,

b) pofaczy¢ sie z ,Serwisem” przez przegladarke internetowg telefonu komérkowego
wpisujgc adres jednej z ponizszych stron internetowych:

- www.mica.cyfraplus.pl
- mica.cyfraplus.pl
- www.cyfraplus.pl/mica
Abonent, aby uzyska¢ dostep do ,Serwisu” przez specjalng ikonke JAVA, musi:

a. sprawdzi¢ czy w telefonie jest wystarczajgca ilo$¢ pamieci na pobranie aplikacji JAVA,

b. posiada¢ telefon poprawnie skonfigurowany do odbieranie wiadomosci WAP-Push.
Informacje na temat ustawien WAP Abonent otrzyma, w Biurze Obstugi Klienta swojego
operatora GSM lub na jego stronie internetowej.

c. $ciggnac na swdj telefon komoérkowy aplikacje JAVA umozliwiajgca dostep do ,Serwisu”
zgodnie z ust. 6 7,

d. zainstalowa¢ w swoim telefonie komoérkowym w/w aplikacje,

e. wybra¢ zainstalowang ikonke ,Serwisu” z menu telefonu i potaczyé sie przez
INTERNET_GPRS z ,Serwisem”.

Aby sciggna¢ na swdj telefon komoérkowy aplikacje JAVA umozliwiajgcg dostep do ,Serwisu”,

nalezy wysta¢ SMS na numer 7141 (koszt 1 zt netto/1,22 zt brutto) w tresci wpisujac hasto:

mICA.

W SMS-sie zwrotnym Abonent otrzyma link (WAP push) umozliwiajacy pobranie aplikacji

JAVA. Po akceptacji i zainstalowaniu w telefonie pojawi sie ikonka mICA.

Aplikacja JAVA bedzie dostepna tylko na telefonach obstugujacych JAVA w wersji MIDP 2.0

(Mobile Information Device Profile).

Do kosztéw zamowienia i korzystania z ,Serwisu” nalezy doliczy¢ opfate za transmisje danych

potrzebnych do pobrania i korzystania z ,Serwisu” zgodnie z planem taryfowym operatora

GSM, z ktérego ustug korzysta Abonent.

Operator CYFYRY+ nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) niedostarczenie ,Serwisu” lub niedostarczenie informacji o sposobie pobrania Serwisu w
przypadku, gdy Abonent bedzie poza zasiegiem sieci lub nie bedzie miat wtgczonego
telefonu przed uptywem okresu waznosci wiadomosci,

b) sSciagniecie aplikacji JAVA oraz niemoznos¢ korzystania z serwisu na telefon, ktéry nie
spetnia warunkow dostepnosci zgodnie z ust. 4 i 8,

c) brak pamieci w telefonie,

d) szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem przez uzytkownika z ,Serwisu”,
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e) problemy w funkcjonowaniu ,Serwisu”, jezeli nastgpily one wskutek zdarzen, ktérych
Operator CYFRY+ przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byt w stanie przewidziec,
lub ktorym nie mogt zapobiec, w szczegolnosci w przypadku problemow w
funkcjonowaniu ,Serwisu” zwigzanych z jakoscig ustug $wiadczonych przez operatorow
sieci GSM oraz zdarzen o charakterze sity wyzszej,

f) przerwy w funkcjonowaniu ,Serwisu” zaistniate z przyczyn technicznych (konserwacja,
przeglad, wymiana sprzetu),

g) szkody poniesione przez Abonenta spowodowane niewlasciwie przeprowadzonymi
operacjami w ,Serwisie”,

h) szkody poniesione przez Abonenta spowodowane uzyciem Hasta Abonenta przez osobe
trzecia,

i) utrate danych spowodowang awarig sprzetu, systemu lub tez innymi okolicznosciami
niezaleznymi od Operatora CYFRY+,

i) wykonanie pofgczen INTERNET Ilub WAP i wysytki SMS Premium, zwigzane z
uczestnictwem w konkursach i promocjach przez osoby nieuprawnione, z telefonu
Abonenta.

Zakres operacji mozliwych do wykonania za posrednictwem ,Serwisu” moze ulec zmianie. O

dokonanej zmianie Operator CYFRY+ poinformuje Abonentéw zamieszczajgc stosowng

informacje na stronie internetowej www.cyfraplus.pl .

Hasto Abonent ustala samodzielnie przy korzystaniu z ,Serwisu” lub ICA (Internetowe

Centrum Abonentéw). Dla Abonentéw korzystajgcych jednoczesnie z ,Serwisu” i ICA

pozostaje to samo Hasto.

Wszystkie operacje i czynnosci dokonane przy uzyciu Hasta uwaza sie za dokonane przez

Abonenta.

Abonent zobowigzany jest do nieudostepniania Hasta. Operator CYFRY+ nie ponosi

odpowiedzialnosci za skutki udostepnienia Hasta osobom trzecim.

Operator CYFRY+ zastrzega sobie prawo odmowy wykonania operacji Abonenta, gdy

zaistniate okolicznosci uzasadniajg watpliwosci co do jej autentycznosci.

Operator CYFRY+ moze zablokowa¢ dostep do ,Serwisu” w przypadku niewywigzywania sie

Abonenta z Umowy o Abonament.

Operator CYFRY+ zastrzega sobie prawo do catkowitego zaprzestania udostepniania

~oerwisu” bez podania przyczyn oraz do zmiany charakteru ,Serwisu” lub pewnych jego

modyfikacji.

Abonent moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca korzystania z ,Serwisu”, dzwonigc do CENTRUM

TELEFONICZNEGO ABONENTOW CYFRY+ pod numery 0 801 066 066 lub 022 310 45 45,

za posrednictwem poczty elektronicznej lub korespondencji przestanej na adres Operatora

CYFRY+. Rozpatrywanie reklamacji bedzie odbywato sie zgodnie z postanowieniami Umowy

0 Abonament.

Abonent ma prawo do korzystania z ,Serwisu” wylgcznie w zakresie tzw. ,uzytku witasnego”.

Uzytkownik nie jest w szczegodlnosci uprawniony do udostepniania pobranej aplikacji JAVA

i/lub ,Serwisu” osobom trzecim, do jej odsprzedazy oraz do modyfikowania w jakimkolwiek

zakresie.

Za korzystanie z ,Serwisu” Operator CYFRY+ nie pobiera optat.

Pojecia nie zdefiniowane w niniejszym regulaminie zachowujg znaczenie nadane im w

Regulaminie Umowy o Abonament.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszym regulaminie korzystania z ,Serwisu”,

zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Umowy o Abonament.
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